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1. Общие положения.
1.1. Настоящий Регламент определяет порядок и условия взаимодействия лиц при проведении электронных торгов на электронной торговой площадке ПАО «ММК».

1.2. Настоящий Регламент применяется к электронным торгам открытым после опубликования данного документа на официальном сайте ПАО «ММК» http://www.mmk.ru, если иное не предусмотрено в дополнительных условиях проведения торгов.

1.3. Настоящий Регламент разработан в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации. 


       Настоящий регламент распространяется:

· в форме электронного документа;
· в форме документа на бумажном носителе. 

1.4. Факт участия в электронных торгах на ЭТП ПАО «ММК» означает принятие Участником торгов условий Регламента. 
2. Основные понятия. 

Сеть Интернет - телекоммуникационная сеть общего пользования, предназначенная для обмена информацией между компьютерами и другими устройствами в электронной форме.

Сайт - часть информационного пространства в сети Интернет, имеющая уникальное имя (адрес в сети Интернет) и физически находящаяся на одном сервере, которую можно посмотреть с любого компьютера, подключенного к сети Интернет, с помощью специальной программы.

Электронная Торговая Площадка ПАО «ММК» (далее ЭТП) – программно-аппаратный комплекс, предназначенный для проведения электронных торгов ПАО «ММК, отвечающий требованиям, предъявляемым к подобным системам законодательством РФ.

Электронные торги - торги, проводимые в режиме реального времени, победителем которых признается лицо, предложившее наилучшие условия поставки. Термин объединяет следующие торги: электронные торги методом конкурентной карты, электронные онлайн торги.

Открытые электронные торги - торги, проводимые на ЭТП, информация о которых публикуется на официальном сайте ПАО «ММК» либо иным способом, позволяющим обеспечить привлечение к участию неограниченного круга зарегистрированных в ЭТП потенциальных Поставщиков. Открытые процедуры используются при необходимости расширения круга поставщиков в целях максимального развития организованной конкуренции.

Закрытые электронные торги – торги, при которых в процедурах участвует заранее определенный ограниченный круг Участников торгов, которым были направлены персональные приглашения к участию. Закрытые процедуры используются в случае, когда закупаемая продукция в силу уровня своей технической сложности или специального характера может быть закуплена только у ограниченного круга лиц, либо издержки по рассмотрению и оценке большого количества заявок на участие в закупке значительны по сравнению со стоимостью закупаемой продукции.

Вход в ЭТП – процедура входа Участника торгов в ЭТП, путем ввода через интерфейс ЭТП данных его персональной идентификации.

Данные персональной идентификации - сведения, которые пользователь вводит в информационную систему для входа на ЭТП.

Электронное сообщение – любое распорядительное и информационное сообщение или электронный документ, направляемые пользователями Системы друг другу в процессе работы Системы.

Электронный документ - документированная информация, формируемая, отправляемая, получаемая или хранимая с помощью электронных средств.

Ценовое предложение - электронный документ, сформированный Участником торгов в закрытой части сайта ЭТП,  содержащий сведения об идентификации потенциального Поставщика на ЭТП, идентификации электронных торгов, в рамках которого подается предложение, содержащее все существенные условия договора поставки по соответствующей строке торгов. 

Конкурентная цена – наилучшее (наименьшее) ценовое предложение среди всех предложений Участников торгов.
Организатор торгов -    курирующее подразделение ПАО «ММК» определяющее порядок, дату и время начала и окончания приема заявок  на участие в электронных торгах на ЭТП ПАО «ММК», оформление участия, победителя торгов. 
Потенциальный Поставщик - юридическое лицо, обладающее гражданской правоспособностью и необходимой квалификацией для исполнения обязательств по договору/контракту, заключаемому по результатам электронных торгов на ЭТП ПАО «ММК», имеющее (имевшее) или не имеющее договорные отношения с ПАО «ММК».
Участник торгов - любое физическое или юридическое лицо, передавшее в установленном порядке и сроки пакеты  документации по соответствующим лотам и допущенное к  участию в электронных торгах на ЭТП ПАО «ММК».
Редукцион – форма проведения торгов, победителем которых признается лицо, предложившее наименьшую цену.
3. Принципы общей организации электронного документооборота.
3.1. Требования, предъявляемые к электронному документу:

· Электронный документ, сформированный в ЭТП, имеет такую же юридическую силу, как и документ в традиционной форме на бумажном носителе, и влечет предусмотренные для данного документа правовые последствия в соответствии с настоящим Регламентом.
· При формировании электронных документов (сообщений) используемые формы (форматы) его электронного представления и употребления должны обеспечивать достоверную передачу и получение документа (сообщения), его обработку, возможность проверки достоверности и целостности документа, хранение и поиск в информационной системе, а также обеспечивать идентификацию отправителя (создателя), время создания и/или получения, воспроизведение и однозначное восприятие его документированной информации.

3.2. Использование электронного документа:

· Юридические действия, оформляемые посредством электронных документов, признаются совершенными в письменной форме с использованием собственноручной подписи уполномоченного лица Участника торгов или организатора торгов (ПАО «ММК»), являющегося отправителем или получателем электронного документа. При этом ставится отметка: «Копия электронного документа».
· Электронные документы считаются надлежащим образом оформленными, если их форма и формат внешнего представления, а также форма развернутого представления документированной информации (содержание) соответствуют требованиям,  установленным настоящим Регламентом.
3.3. Оригиналы и копии электронного документа:

· Электронный документ (далее ЭД) может иметь неограниченное количество оригинальных экземпляров, в том числе выполненных на машиночитаемых носителях различного типа. Для создания дополнительного экземпляра существующего электронного документа осуществляется воспроизводство путем электронного копирования файлов документа.

· Все экземпляры (копии) одного и того же электронного документа являются оригиналами (подлинными копиями данного электронного документа).

· Электронный документ может иметь копию в традиционном понимании только в виде его распечатки на бумажном носителе, оформленную в установленном порядке.

· Копии электронного документа должны быть заверены в установленном порядке собственноручной подписью должностного лица и печатью организатора торгов или иного Участника торгов, являющимися Отправителем или Получателем ЭД.

· Копии ЭД на бумажном носителе должны содержать обязательную отметку "Копия электронного документа" и идентификационные атрибуты файла электронного документа (наименование, расширение (формат), дата создания, объем и др.) и соответствовать требованиям действующего законодательства и государственным стандартам.

3.4. Формирование, отправка и получение электронного документа:

· Формирование требуемых на ЭТП  документов, в т.ч. и электронных документов осуществляется с помощью установленного программного обеспечения в соответствии с перечнем используемых в ЭТП форматов.

· Электронный документ считается исходящим от Отправителя, если он отправлен средствами, используемыми в Системе в установленном порядке  лицом уполномоченным действовать и подписывать документы от имени Участника торгов. 
· лицом, уполномоченным действовать от имени Участника ЭТП на основании доверенности, оформленной  в установленном порядке.

· Электронный документ считается исходящим от Отправителя, если отправитель выполнил перед его отправкой установленную настоящим Регламентом процедуру идентификации в ЭТП и получил доступ к ЭТП. 

· Электронный документ не считается исходящим от Отправителя, если:

1) получатель до окончания обработки документа получил от отправителя уведомление о том, что электронный документ не исходит от отправителя;

2) установленная настоящим Регламентом процедура проверки не подтвердила, что электронный документ исходит от отправителя;

3) получатель знал или должен был знать, в том числе в результате установленной настоящим Регламентом проверки, о том, что получен искаженный электронный документ.

3.5. Проверка и подтверждение получения электронного документа:

· Проверка полученного электронного документа включает в себя:

1) проверку на соответствие установленным формам и форматам;

2) аутентификацию (проверку достоверности и подлинности).

· При положительном результате проверки электронного документа он регистрируется, принимается к исполнению или подлежит дальнейшей обработке.

3.6. Учет и хранение электронных документов

Участники ЭТП должны вести учет и хранение электронных документов в соответствии с требованиями действующего законодательства к соответствующим типам и видам документов в традиционной форме на бумажном носителе.

4. Регистрация потенциальных Поставщиков на ЭТП ПАО «ММК». 

4.1. Для получения возможности участия в торгах на ЭТП, потенциальный Поставщик должен пройти процедуру регистрации на ЭТП. 

4.2. Регистрация на ЭТП выражает согласие лица на совершение сделок, с использованием ЭТП, а так же возлагает  на него ответственность в случае нарушения либо неисполнения принятых на себя обязательств в соответствии с настоящим Регламентом и действующим законодательством Российской Федерации. 

4.3. Потенциальный Поставщик обязан предоставить полную и достоверную информацию и указать ее в регистрационной форме, предусмотренной ЭТП. Данная информация будет использоваться Системой при автоматическом составлении документов, которые составляют документооборот процесса проведения торгов в соответствии с действующим законодательством РФ.  
4.4. После заполнения регистрационной формы Поставщику высылается по электронной почте данные персональной идентификации (логин и пароль) для входа на ЭТП.
4.5. Для заключения договора поставки, в случае победы его в торгах, Поставщику необходимо пройти процедуру проверки, для чего необходимо предоставить следующие документы:
· копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица; 

· копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе; 

· для видов деятельности, требующих такого подтверждения: копии сертификатов, разрешений, лицензий на осуществление определенных видов деятельности; 

· копия сертификата ИСО 9001 (при наличии);

· дилерский договор/ дистрибьюторское соглашения/ сертификат дилера / дистрибьютора/ авторизованного партнера/ агентский договор/ договор комиссии, подписанный уполномоченным лицом от производителя (для дилеров);
· документы, подтверждающие фактическое местонахождение юридического лица - свидетельство о праве собственности, договор аренды/ субаренды (для дилеров и торговых организаций);
· копии правоустанавливающих документов, подтверждающих наличие складских и/или торговых помещений - документ о праве собственности/ договор аренды или иной документ (для предприятий оптово-розничной торговли).
4.6. В случае выявления недостоверной информации, указанной в регистрационной форме   доступ Поставщика может быть заблокирован.
5. Организация электронных торгов.
5.1. ПАО «ММК» формирует общий заголовок торгов и подготавливает лоты. 

Электронные торги проводятся в следующих формах:

· Редукцион;

· Запрос предложений.
Общепринятым понятием лота является партия, часть однородной и (или) однотипной продукции. При этом формирование лотов в рамках закупаемой продукции должно быть обоснованным и эффективно целесообразным.

Лот может содержать от одной до нескольких позиций (строк).

При формировании состава лотов не допускается искусственное ограничение конкуренции (состава участников), путем включения в состав лотов продукции, технологически не связанной с предметом закупок. 

Лот является неделимой частью при проведении торгов.

5.2. При формировании лота  торгов указываются требуемые качественные показатели закупаемых товаров и услуг, дополнительные требования, предъявляемые к закупаемым товарам. 

5.3. При формировании торгов, ПАО «ММК» определяет дату начала проведения и окончания электронных торгов. 

5.4. Информация об утвержденных торгах, содержащая все необходимые условия для проведения торгов и участия в них, публикуется на официальном сайте ПАО «ММК».

Объявления о проведении торгов должны содержать:

- наименование вида торгов и предмета торгов;

- характеристику заказываемой продукции и товаров;

- требуемый объем продукции и сроки выполнения поставки;

- условия исполнения контракта (договора), необходимость учета ряда ограничений;

- адрес, сроки, условия получения конкурсной документации.

5.6. После опубликования информации на официальном сайте ПАО «ММК» о предстоящих торгах, организатор отправляет приглашения в адрес профильных поставщиков для участия в торгах посредством электронной почты или факсимильным сообщением.

5.7. ПАО «ММК» вправе осуществить предварительный отбор потенциальных Поставщиков, квалификация которых соответствует предъявляемым требованиям, имеющих высокий рейтинг, принадлежащих высшей категории. Процедуру отбора разрабатывает и утверждает ПАО «ММК».

В список приглашенных допускаются поставщики, которые соответствуют следующим требованиям:

· поставщик включен в реестр потенциальных Поставщиков МТР;

· наличие регистрации на ЭТП;

· потенциальные Поставщики, принадлежащие к категории начиная со второй и выше. Потенциальные Поставщики третьей категории могут приглашаться в случаях, когда истек срок их отстранения от возможности участия в мероприятиях по выбору поставщика; 

· потенциальные Поставщики, не имеющие рейтинга в связи недавней регистрацией, либо ранее не участвовавшие в торгах.

6. Проведение электронных торгов на ЭТП ПАО «ММК».
6.1. Доступ Участников торгов к электронным торгам  и размещение ими  ценовых  предложений  возможен с момента  открытия электронных торгов. Электронные торги открываются автоматически при наступлении даты и времени, определенных параметром «Дата открытия», введенного  при создании торгов.

6.2. Участник торгов, прошедший регистрацию, заходит на ЭТП, указав данные персональной идентификации. 

6.3. Участник торгов формирует ценовое предложение на основе информации о предстоящих торгах, с учетом требований и условий к проведению торгов.

6.4. Участник торгов вправе вносить изменения в ценовое предложения до момента закрытия электронных торгов, указанных в условиях проведения. Окончательным предложением Участника торгов считается последнее,  размещенное на ЭТП ценовое  предложение.

6.5. Работник ПАО «ММК», ответственный за проведение электронных торгов осуществляет мониторинг проведения электронных торгов, отслеживает количество Участников торгов, принимающих участие в электронных торгах.

6.6. В случае наличия у Участника торгов временных технических трудностей размещения на ЭТП ценового предложения, работник ПАО «ММК», ответственный за проведение торгов может, по просьбе участника приостановить проведение торгов (поставить на «паузу») на разумный срок. О времени приостановки торгов и о времени их возобновления организатор торгов уведомляет всех участников. 
6.7. Если участник не в состоянии устранить возникшие технические трудности, то может не позднее срока закрытия торгов, направить  окончательное коммерческое предложение средствами  факсимильной связи  (+7 3519  247-496) уведомив об этом организатора торга.
7. Закрытие/продление торгов.

7.1. Закрытие торгов является автоматической функцией и запускается по прошествии отведенного времени на проведение торгов. 
7.2. При проведении электронных торгов в форме редукциона  возможно 
продление торгов. В случае внесения в ЭТП каким-либо Участником торгов 
конкурентной цены менее чем за время, определенное условиями торгов,  до наступления срока завершения, торги продлеваются на период от 20-40 минут.  
8. Подведение итогов торгов.

8.1. Победителем признается, ценовое предложение которого отвечает всем требованиям,  содержащимся в условиях проведения торгов,  и  является  наилучшим,  исходя  из  установленных критериев, таким как цена, сроки, качество, платежные условия, гарантийные и сервисные обязательства и другими оцениваемыми параметрами.
8.2. В отношении победителя и фаворитов торгов проводится проверка в соответствующих службах ПАО «ММК». В случае отрицательных результатов проверки ПАО «ММК» оставляет за собой право не заключать договор с данной компанией.
8.3. Если после объявления победителя станут известны факты несоответствия победителя торгов требованиям, содержащимся в условиях проведения торгов, которые ранее невозможно было установить, предложение победителя может быть отклонено и новый победитель определяется в соответствии с пунктом 8.1. настоящего Регламента из числа остальных Участников торгов.
8.4. Если победитель торгов не предоставил требуемый пакет документов для проверки или отказался от заключения договора поставки, ПАО «ММК» определяет нового победителя в соответствии с пунктом 8.1. настоящего Регламента из числа остальных Участников торгов.

8.5. В случае отказа Участника торгов от заключения договора поставки на предложенных им условиях по результатам состоявшихся торгов, Участник торгов автоматически заносится в реестр недобросовестных поставщиков ПАО «ММК», что лишает его права на дальнейшее участие в торгах на период, равный одному календарному году.
8.6. После согласования результатов электронных торгов победителю высылается уведомление о победе в торгах и типовой договор поставки. 
8.7. ПАО «ММК» оставляет за собой право отказать в признании победителем Участника торгов предложившего наименьшую цену.   

9. Обеспечение информационной безопасности.

9.1. Для обеспечения требований информационной безопасности при организации ЭТ ПАО «ММК» должен обеспечить:

· конфиденциальность циркулируемой в ЭТП информации;

· доступ к информации и документам только уполномоченных на то лицам в соответствии с их должностными обязанностями и компетенцией;

· идентификацию Участника торгов и их уполномоченных представителей (пользователей);

Требования по информационной безопасности при организации электронной торговли реализуются посредством применения программно-технических средств и организационных мер.

9.2. К программно-техническим средствам относятся:

· программные средства, специально разработанные для осуществления ЭТ;

· система паролей и идентификаторов для ограничения доступа пользователей и операторов к техническим и программным средствам ЭТП;

· программно-аппаратные средства защиты от несанкционированного доступа;

· средства защиты от программных вирусов;

· средства защиты от атак.

9.3. К организационным мероприятиям относятся:

· размещение технических средств в охраняемых помещениях с контролируемым доступом;

· допуск к осуществлению электронной торговли только специально обученных и уполномоченных на то лиц;

· поддержание программно-технических средств в исправном состоянии;

· резервирование программно-технических средств;

· проведение профилактических работ;

· обучение технического персонала;

· защита технических средств от повреждающих внешних воздействий (пожар, воздействие воды и т.п.).

9.4. К административным мероприятиям относятся:

· установление режима доступа к аппаратным средствам, программному обеспечению и документированной информации должностных и уполномоченных лиц, обслуживающего персонала, Участника торгов;

· установление порядка проведения профилактических работ;

· установление порядка использования пользователями и операторами паролей, идентификаторов и ключей;

· установление порядка применения дисциплинарных санкций;

· порядок привлечения к ответственности, предусмотренной действующим законодательства РФ.

9.5.  Информация, предоставленная Участником торгов, в ценовом предложении является конфиденциальной и не подлежит разглашению другим Участникам торгов, за исключением информации, раскрытие которой предусмотрено условиями проведения торгов.

10. Порядок разрешения конфликтных ситуаций в ходе обмена электронными документами пользователей ЭТП ПАО «ММК».

10.1. При возникновении конфликтной ситуации, связанной с использованием ЭТП ПАО «ММК» или Участник торгов должны в течение 3-х (трех) рабочих дней направить друг другу уведомление о конфликтной ситуации. Указанное уведомление должно содержать информацию о существе конфликтной ситуации и обстоятельствах, которые, по мнению уведомителя, свидетельствуют о наличии конфликтной ситуации.

10.2. Уведомление о конфликтной ситуации оформляется и отправляется в виде электронного документа, а в случае, если это невозможно, то составляется в письменной форме и направляется способом, обеспечивающим подтверждение получения уведомления адресатом.

10.3. Независимо от формы представления документа (традиционный или электронный документ) уведомление должно содержать все реквизиты документа, а также в нем должны быть указаны должность, фамилия, имя, отчество, телефон, факс, адрес электронной почты лица (лиц), уполномоченного вести переговоры по урегулированию конфликтной ситуации.

10.4. Сторона, которой направлено уведомление, обязана не позднее следующего рабочего дня проверить наличие обстоятельств, свидетельствующих о возникновении конфликтной ситуации, и направить уведомителю информацию о результатах проверки и, в случае необходимости, о мерах, принятых для разрешения конфликтной ситуации.

10.5. Конфликтная ситуация признается разрешенной в рабочем порядке в случае, если получатель удовлетворен информацией, полученной от стороны, которой было направлено уведомление.

10.6. В случае если получатель не удовлетворен информацией, полученной от стороны, которой было направлено уведомление, то в дальнейшем конфликтная ситуация разрешается в порядке, предусмотренном в действующим законодательством.  

11. Чрезвычайные ситуации.

11.1. К обстоятельствам, которые способны послужить причиной возникновения чрезвычайных ситуаций, относятся любые события, которые по оценке ПАО «ММК», значительно затрудняют или делают невозможным функционирование ЭТП в нормальном режиме. К таким обстоятельствам могут быть отнесены: 

· наводнения, иные стихийные бедствия  или техногенные катастрофы, подтвержденные в установленном законом порядке компетентным органом.

· разрушения или значительные повреждения помещений, в которых находится оборудование, обеспечивающие работу ЭТП.

· нестабильная подача или отключение электроэнергии, которое не может быть нейтрализовано техническими средствами, имеющимися в распоряжении ПАО «ММК» или Участника торгов.

· неработоспособность программного обеспечения, средств связи, включая средства телекоммуникаций.

· террористические акты или диверсии.

· любые другие обстоятельства, в том числе нормативные акты органов власти и управления, которые могут существенным образом затруднить или сделать не возможным функционирование ЭТП в нормальном режиме.

11.2. О наступлении чрезвычайной ситуации ПАО «ММК» и Участник торгов обязаны незамедлительно уведомить друг друга способом, доступным в сложившихся обстоятельствах, с последующим направлением письменного уведомления.

11.3. После получения уведомления ПАО «ММК» обязан рассмотреть возникшую ситуацию и принять соответствующее решение о признании (не признании) данной ситуации в качестве чрезвычайной. Решение ПАО «ММК» оформляется в письменной форме.

11.4. В случае возникновения чрезвычайной ситуации ПАО «ММК» должен принять все возможные и необходимые меры по устранению чрезвычайной ситуации.

Начальник УКДСС                                                                С.Д.Артемьева
       СОГЛАСОВАНО

       Директор по правовым вопросам                                         Л.Т.Гампер  

       Коммерческий директор по сырьевым 

       ресурсам                                                                                   Н.В.Лядов 

      Коммерческий директор по материально-

      техническим ресурсам                                                            В.В.Бахметьев
      Директор по контролю                                                           О.В.Цепкин  

      Директор по информационным технологиям                      Д.С.Каплан 
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